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Editorial

Liebe Leserinnen, liebe Leser,

Geschéftsprozesse effizient analysieren und fundierte Entscheidun-
gen treffen — wer Business Intelligence optimal einsetzt und eine
ganzheitliche Sicht auf das eigene Unternehmen hat, kann sich
einen Vorsprung im Wettbewerb sichern. Und die Voraussetzungen
sind bestens: Es gibt mittlerweile vielfdltige und giinstige Moglich-
keiten, Daten zu sammeln, zu verarbeiten und zu speichern. Dariiber
hinaus sind wir heute in der Lage, grofie, heterogene Datenbestdnde
aus den unterschiedlichsten Quellen mit leistungsfahigen Werkzeu-
gen nahezu in Echtzeit zu analysieren. So bleibt ,,Big Data“ nicht nur
ein Trend — weifs man die Vielfalt an Daten und Technologien richtig
einzusetzen, gewinnt man ein umfassendes Bild von den Prozessen
und Strukturen des eigenen Unternehmens und sichert sich wertvol-
O PROF. DR. STEFAN WROBEL les Wissen tiber Markt, Mitbewerber und Kunden.

Der Einsatz von Big Data Analytics und entsprechenden Business In-
telligence Losungen schafft besonders in der mittelstandischen Wirtschaft einen Wissensvorsprung fiir mehr
Effizienz und Wertschopfung. Dies sehen wir sehr deutlich bei den Unternehmen, mit denen wir in unserer
Fraunhofer-Initiative Big Data arbeiten, und wird auch bestatigt durch eine Untersuchung zum Innovations-
potenzial von Big Data, die wir mit Férderung des Bundesministeriums fiir Wirtschaft und Technologie Ende
2012 durchgefiihrt haben. Demnach versprechen sich Unternehmen von der Nutzung von Big Data unter
anderem strategische Wettbewerbsvorteile, Umsatzsteigerungen sowie eine héhere Produktivitdt und Kos-
tensenkung. Gleichzeitig haben wir festgestellt, dass es besonders in kleinen und mittelstandischen Unter-
nehmen einen hohen Bedarf an Unterstiitzung beim Aufbau von Big-Data-Kompetenzen und individuellen
technischen Lésungen gibt.

Damit Unternehmen diese Mehrwerte fiir ihr Geschéft nutzen kénnen brauchen sie also Partner, die ihnen
wertvolles Experten-Know-how vermitteln und sie mit innovativen Losungen unterstiitzen. Daher freue ich
mich sehr, dass die Initiative Mittelstand auch in diesem Jahr wieder aussichtsreiche Ansétze im Bereich
Business Intelligence fordert und Ihnen einen Einblick in die vielfdltigen Moglichkeiten gibt, Ihre Geschafts-
prozesse zu optimieren. Sicher kdnnen Sie auch fiir lhr Unternehmen von dem groRen Potenzial profitieren,
das Business Intelligence zutage fordert. Machen Sie Ihr Unternehmen zum ,data-driven Enterprise“ und
verschaffen Sie sich somit Ihren Vorsprung im Wettbewerb!
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BUSINESS INTELLIGENCE

einfach entscheiden.

ixto GmbH
Friedrichstrafe 128
10117 Berlin
Deutschland

Tel. +49 (30) 2787407-0
info@ixto.de
www.ixto.de
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Bl aus der Cloud

Kunden kdénnen mit Bl aus der Cloud ihre Berichte weltweit und un-
abhdngig zur unternehmenseigenen Infrastruktur per Webbrowser
abrufen oder in andere Anwendungen einbetten. Die Losung skaliert
die dafiir bendtigten Ressourcen, wobei sich die daraus entstehenden
Kosten an den jeweils reservierten Kapazitdten orientieren.

Kunden profitieren von der Skalierbarkeit und Preistransparenz sowie
dem Betrieb in hochverfiigbaren und hochsicheren Rechenzentren von
Microsoft. Die dabei verwendete relationale Datenbank in der Cloud
SQL Azure setzt dieselben bekannten Technologien wie der SQL-Server
ein. Bestehende Werkzeuge und Anwendungen kénnen auch weiterhin
eingesetzt werden.

ixto bietet mit Bl aus der Cloud eine innovative cloudbasierte BI-L6-
sung, die die Unternehmenssteuerung unterstiitzt und dem Mittel-
stand hilft, dem Wettbewerbsdruck im Zuge fortschreitender Globali-
sierung besser standzuhalten.

Weitere Informationen
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Landessieger Baden-Wiirttemberg

TARGIT Decision Suite

INNOVATIONSPREIS-IT

Die Forderungen mittelstandischer Unternehmen sind klar:

- Schnelle Implementierung zur Reduktion der Projektkosten und SIEGER2013
geringer Administrationsaufwand. .o mﬂ/\/c

- Hohe Flexibilitat in der Analyse kombiniert mit einfachster .
Bedienbarkeit. mittelstand

- Keine proprietdre Losung, sondern Nutzung von quasi
Marktstandards von Microsoft.

- Innovative Ansédtze im Bereich der Kennzahleniiberwachung und BADEN-WURTTEMBERG

Prognose.

Was spricht fir TARGIT?

- TARGIT vereint Reporting, adhoc-Analyse, Dashboards,
Batchprocessing, Storyboards, Agents & Sentinels TARGIT
in EINEM Produkt. courage to act

- TARGIT setzt zu 100 Prozent auf Microsoft-Technologie.

- TARGIT kann nicht mehr als andere - es geht nur deutlich einfacher.

- TARGIT l&sst sich schnell implementieren und senkt die Kosten (TCO).
b-imtec GmbH

Rémerstr. 39

78183 Hiifingen
Deutschland

Tel. +49 (771) 897841-40
kontakt@b-imtec.de
www.b-imtec.de

TARGIT in Zahlen:

-320.000+ begeisterte User

- 4.700+ zufriedene Kunden

- 280+ erfolgreiche zertifizierte Partner weltweit
-100+ Ldnder, in denen unsere Software verkauft wird
- 25+ Jahre Software-Entwicklung

- 17 Sprachen

- 1 BI-Frontend

Weitere Informationen
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O Vitracom Warteschlangen- und Kassen-Manager

4vitracomr

Kurze Wartezeiten mit dem Warteschlan-
gen- und Kassen-Manager von Vitracom.
Die optimale Besetzung der Kassen und
Servicecounter ermittelt die patentierte Vi-
tracom-Technologie auf Basis der Frequenz
und Verweildauer der Kunden.

Weitere Informationen

Vitracom AG

ErbprinzenstraBe 4-12 (Gebdude A)
76133 Karlsruhe

Deutschland

Tel. +49 (721) 627679-0
info@vitracom.de
www.vitracom.de

O List & Label

Mit dem Reporting-Tool List & Label erwei-
tern Softwareentwickler ihre Programme
sogar ohne Code um Ausgaben und Aus-
wertungen jeglicher Art: Berichte, Subre-
ports, Listen, Kreuztabellen, Diagramme,
Gantt-Diagramm, Gauges, Formulare, Briefe,
Etiketten, iiber 5o Barcode-Formate, Cloud-
und Web-Reporting.

Weitere Informationen

Die Besten der vergangenen Jahre

combit Software GmbH
Untere Laube 30
78462 Konstanz
Deutschland

Tel. +49 (7531) 906010
info@combit.net
www.combit.net

O VisualCockpit

|

VisualCockpit wurde entwickelt, um in kom-
plexen Daten Muster und Auffalligkeiten zu
finden, unabhangig davon, wie viele Vorab-
informationen zu den Daten vorliegen. Dazu
nutzt VisualCockpit Grafiken und Tabellen
als priméres Mittel des Erkenntnisgewinns.
Sie sind Arbeitsinstrumente.

Weitere Informationen

n3 data ysis - software d P -
consulting GmbH & Co.KG

Dr.-Friedrichs-Str. 42

08606 Oelsnitz

Deutschland

Tel. +49 (37421) 7224-100

info@nhochdrei.de
www.nhochdrei.de/de/produkte/visualcockpit.html

O InForum BI Studio

%OInForum“
BI STUDIO

Unternehmen erzeugen tagtdglich grofe
Datenmengen. Durch fundierte Analysen
und Bewertungen macht InForum Bl Studio
daraus qualifizierte Informationen. Es erfiillt
speziell die Bediirfnisse des Mittelstandes
und versorgt Fiihrungskréfte schnell, ein-
fach und komfortabel mit Steuerungsinfor-
mationen.

Weitere Informationen

6 Business Intelligence

DomData GmbH
Kaflerstr. 4

81241 Miinchen
Deutschland

Tel. +49 (89) 45463935
inffo@domdata.de
www.domdata.de

www.bi-bestenliste.de
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O RapidMiner

Die Besten der vergangenen Jahre

€3 RAPID|MINER
‘ee®

Die Prdsentation vergangener Daten ist das
notwendige Minimum fiir strategische Un-
ternehmensplanung. Business Analytics be-
rechnet die Zukunft und zeigt mit Hilfe sta-
tistischer Modelle auch zukiinftige Trends.
Die Open-Source-Software RapidMiner gilt
bei Analysten als Nummer 1 fiir Big Data
Analytics.

Weitere Informationen

Rapid-1 GmbH
Stockumer StraBe 475
44227 Dortmund
Deutschland

Tel. +49 (231) 425786-90
contact@rapid-i.com
www.rapid-i.com

O Professional Planner

PROFESSIONALWR
planner

O prevero 7

Professional Planner ist die Budgetierungs-
und Planungslosung fiir jede Unterneh-
mensgroRe, unabhdngig von der Branche
und dem Geschéftsmodell - schnell, ein-
fach und transparent. Diese BI-Losung ga-
rantiert hochste Effizienz fiir das Controlling
und ist beliebig mit gangigen Altsystemen
kompatibel.

Weitere Informationen

WINTERHELLER software
Nymphenburger Strafie 1
80335 Miinchen
Deutschland

Tel. +49 (89) 242127-0
office@winterheller.com
www.winterheller.com

prévero

inspired by numbers

(:)Qmme

prevero 7 verbindet die Bereiche Planung,
Analyse und Berichtswesen auf einer einzi-
gen, durchgédngigen und hoch performanten
Software-Plattform. Der Fachanwender kann
mit prevero 7 samtliche Controlling-Anwen-
dungen schnell, effizient und ohne Program-
mieraufwand aufbauen.

Weitere Informationen

prevero AG
Landsberger Straie 154
80339 Miinchen
Deutschland

Tel. +49 (89) 45577-0
info@prevero.com
Www.prevero.com

MODUS

CONSULT

Vertikale Branchenlésungen fiir die mittel-
standische Industrie. Mit QlikView wird das
Reporting kinderleicht.

Weitere Informationen

MODUS Consult AG
James-Watt-Strae 6
33334 Gitersloh
Deutschland

Tel. +49 (5241) 9217-10
contact@modusconsult.de
www.modusconsult.de

O Semantische Suchtechnologie

pANTROS [

www.bi-bestenliste.de

Pantros hat eine Softwaretechnologie ent-
wickelt, die menschliche Sprache versteht
und damit den Inhalt von Suchanfragen und
deren Sinnzusammenhénge.

So kdnnen riesige und komplexe Daten-
volumina ganzlich ohne Schlagworte, nur
mithilfe ausformulierter Fragen durchsucht
werden.

Weitere Informationen

Pantros IP GmbH
Waldparkstrasse 6
9220 Bischofszell
Schweiz

Tel. +41 (71) 4227445
info@pantrosip.com
www.pantrosip.com

Business Intelligence
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Die Besten der vergangenen Jahre

O LucaNet

LucaNet bietet eine fertige Funktionalitat LucaNet AG
zur Erstellung einer integrierten GuV-, Bi- Alexanderplatz 1
lanz- und Liquiditatsplanung, fir die Kon- 10178 Berlin
solidierung im Ist und Plan sowie zum Re- Deutschland
e !:nL!CﬁNet porting und zur Analyse im Finanzbereich. Tel. +49 (30) 4699100

plvinteligent Kurze Einfiihrungszeiten und eine intuitive info@lucanet.com
Bedienung fithren zu einem direkten Kos- www.lucanet.com
tenvorteil.

Weitere Informationen

<+ TrafficCGenerator” Traffic-Hotline: 0721/15119-19

Publicity L;I

Garantierte Verdffentlichungen
und Traffic

Web-Visibility /GD

Sichtbare Ergebnisse in
Suchmaschinen

el
Newspush

Verbreitung an (iber 450.000
Fach und Flihrungskrafte
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\Web-Visibility |

Social Media l‘

Social Media Push flir mehr

F S Likes, Followers, etc.
TrafficGenerator jetzt aktivi =
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Finden und analysieren 96

N

Sie Artikel und Meinungen

zu lhrem Unternehmen A

im Internet L
& echobot *

Bastian Karweg
CEO

Artikel aus 22.000 Online-Medien und
Social-Media in einem Tool

Ergebnisse werden mit nur 2 Klicks zum
PDF-Pressespiegel oder Newsroom

Unbegrenzte Anzahl Clippings zu fairen
Festpreisen ohne versteckte Zusatzkosten

Direkt unter:

www.echobot.de
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Grof3e Messe, grofle Ideen

Wer an die weltweit groite IT-Messe
CeBIT denkt, denkt vermutlich vor
allem an die ganz Grofien der IT-
Branche wie IBM, Microsoft, SAP
usw. Aber wer genau hinsieht, ent-
deckte gerade auch in diesem Jahr
jede Menge kleinere und mittelgro-
Be Unternehmen, Jungunterneh-
men und Start-ups, die spannende
Ideen und interessante Projekte
vorstellten — 2013 unter dem Motto
»Shareconomy“.

Die Idee zum Teilen ist nicht neu und
geht Uber klassischen Informations-
austausch hinaus: Ideen, Erfahrun-
gen und jede Form von Wissen, Res-
sourcen und technische Losungen
werden geteilt, gemeinschaftlich
genutzt, um sich neue Wege der
Zusammenarbeit und damit neue
Chancen zu erdffnen — gemeinsam
zu profitieren. Schon in seinem Werk
The share economy: Conquering
Stagflation (Harvard Publication
Press, Boston 1984), in dem er den
Begriff Share Economy definierte,
ging Harvard-Okonom Martin Weitz-
man davon aus, dass Wohlstand fiir
alle zunimmt, wenn er geteilt wird.

Die Nachfrage von Unternehmen
nach passenden Losungen steigt.
Und die technologische Entwicklung
macht sie maoglich: Dank Cloud-
Losungen konnen Daten aller Art
ins Web zunehmend preisgiinstiger,
sicherer und performanter ins Web
ausgelagert werden. Auch SaaS
(Software as a Service) spart Unter-
nehmen eigene IT-Infrastruktur, in-
dem nur tatsdchlich benétigte Soft-
ware genutzt und bezahlt wird.

Den Méglichkeiten, zu teilen, indi-
viduell zu nutzen, je nach Bedarf
zu mieten, sind keine Grenzen ge-
setzt - wie bspw. die Aussteller auf
der CeBIT 2013 und die Preistrager

10 Business Intelligence

des INNOVATIONSPREIS-IT auch in
diesem Jahr wieder bewiesen. Seit
bereits 10 Jahren zeichnet die Ini-
tiative Mittelstand inzwischen die
innovativsten Produkte und Ldsun-
gen aus Technologie-, Informations-
und Telekommunikationsindustrie
mit dem INNOVATIONSPREIS-IT aus.
Zum Jubildum unter dem Motto
,We Share Innovation“ war auch fiir
die Initiative Mittelstand das Thema
Teilen von besonderer Bedeutung.

© 2013 Initiative Mittelstand

In diesem Jahr (iberreichte das
Team der Initiative Mittelstand den
Siegern des INNOVATIONSPREIS-IT
an ihren Messestdnden ihren Preis
mit Pokal, Logo und Signet und teilt
Freude und Erfolg. Mit dabei ein Fo-
tografen- und Kamerateam, das das
Ereignis in Bildern und Ton festhielt,
um es anschlieBend offentlichkeits-
wirksam weiterzuverbreiten.

Ihre Preise auf der CeBIT persdnlich
iberreicht bekamen:

- Matrix42 mit Corporate Workplace*
Management in der Kategorie Sys-
temmanagement: Das  Matrix42
Workplace Management verbindet

Client Lifecycle Management, Virtu-
alisierung und Service Management
miteinander, sodass Anwender je-
derzeit und gerdteunabhdngig auf
ihre Daten zugreifen konnen. Piinkt-
lich zur CeBIT hat das Unternehmen
die erste cloudbasierte Workplace-
Management-Losung herausgebracht.

- Fujitsu Technology Solutions mit
Fujitsu Eco Track® in der Kategorie
Green-IT: Mit dem cloudbasierten
Fujitsu Eco Track kénnen Unterneh-
men ihren Energieverbrauch besser
steuern und Energie-Audits, die in
Deutschland kiinftig im Rahmen der
Umsetzung der EU-Energieeffizienz-
Richtlinie verpflichtend werden, kos-
teneffizient vorbereiten.

- Plantronics mit Voyager Legend UC3
in der Kategorie Unified Communica-
tion: intuitives, hochwertiges Mobile
Working.

- Haufe-Lexware mit lexoffice* in der
Kategorie Cloud Computing: lexof-
fice ist eine Online-Komplettlosung
fur Freiberufler, Selbststandige und
Kleinunternehmer - einfache, mo-
derne und webbasierte Buchhaltung
mit Cloud-Anbindung.

- ixto mit Bl in der Clouds in der Kate-
gorie Business Intelligence: Bl in der
Cloud ist eine mageschneiderte BI-
Losung, die Daten aus allen Syste-
men im Unternehmen integriert - als
Grundlage fiir wichtige Entscheidun-
gen sowohl in Fachabteilungen, als
auch unternehmensweit.

- Communardo mit Communote® in
der Kategorie Apps: Der schnelle,
einfache und sichere Informations-
austausch in Form von Microblog-
ging und Activity Streams fordert
Transparenz und Informationsfluss
in Teams und im Unternehmen.

www.bi-bestenliste.de
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- Userlutions mit RapidUsertests.com’
in der Kategorie Qualitdtsmanage-
ment: Usability-Tests aus der Crowd:
Mit RapidUsertests.com kdnnen An-
wender innerhalb von 24 Stunden
die Nutzerfreundlichkeit ihrer Web-
seite testen und schlie3lich Conver-
sionrates und Umsdtze steigern.

acmeo cloud-distribution mit
acmeo cloudPhone® in der Katego-
rie  Telekommunikation/VolP: ac-
meo cloudPhone ist eine virtuelle
Telefonanlage. Die sofort verfiig-
bare Cloud-Lésung umfasst Instant
Messaging, Smartphone App, Soft-
phone, Telefongerdte, Telefonkon-
ferenzraume, Callcenter-Modul und
DECT-Funkzellen bis hin zu Faxl6-
sung und Tirsprechstellen.

christmann  informationstech-
nik + medien mit Skimpy®|Cloud®
als Landessieger Niedersachsen:
Skimpy®|Cloud ist eine vorkonfigu-
rierte Private Cloud/Virtualisierungs-

www.bi-bestenliste.de

umgebung, komplett vorinstalliert in
einem leicht zu transportierenden
Flightcase - die komplette IT-Basis
eines Unternehmens mit bis zu meh-
reren Hundert Mitarbeitern.

Allein diese Unternehmen beweisen
- Sie haben sich Gedanken {iber den
Mittelstand und seine speziellen
Anforderungen an IT-Produkte und
-Lésungen HEUTE gemacht und indi-
viduell passende, maBgeschneider-
te Losungen entwickelt. Insgesamt
haben 40 Unternehmen in ebenso
vielen Kategorien die Fachjury mit
ihren Ideen Uberzeugt; dazu 16
Landessieger sowie jeweils ein Sie-
gerunternehmen aus Osterreich und
der Schweiz und die Nominierten
fir den INNOVATIONSPREIS-IT, die
mit ihren IT-L6sungen das vielfdl-
tige Angebot ausgezeichneter IT-
Produkte und -Losungen zusétzlich
bereichern.

INNOVATIONSPREIS-IT 2013
We Share Innovation!

Business Intelligence 11
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factory42 GmbH - cloud software solutions

Beratung, Einflihrung und Betrieb cloudbasierter
360° Kundenmanagement-Losungen auf
Basis der Salesforce CRM-Plattform

Mehr Leads | Mehr Kunden | Mehr Erfolg

Wir entwickeln fiir Sie anspruchsvolle Cloud Lésungen auf der Basis der Salesforce
CRM Plattform und realisieren Projekte fur den Mittelstand und bekannte Marken.

Das 360° Kundenmanagement ist unsere Kompetenz.
Wir machen Dinge einfacher, nicht komplizierter.

Abteilungsiibergreifende Prozessintegration.

Durch abteilungsiibergreifende Prozesse und Systeme und eine zentrale Datenbank
entsteht die Basis fir das 360° Kundenmanagement. Dazu nutzen wir Systeme,
die sich an bestehende und geplanten Prozessen nahtlos und ohne groBen Aufwand
anpassen lassen. Immer mit dem Ziel, dass Sie erfolgreich zufriedene Kunden gewinnen.

Nur die factory42 GmbH ist durch die zwei Geschéftsbereiche ‘ _/\
marketing | factory42 und sales | factory42 NN

in der Lage, eine Integration von Marketing und Vertrieb zu realisieren.

Ihr Ansprechpartner factory42 GmbH %

Lutz Wehner Rosenheimer StraBe 145 b
Director Sales and Marketing 81671 Miinchen

T +49898780676 37 T +498987806760

M +4917079 64382 F +49898780676 99
Iwehner@factory42.ag info@factory42.ag

Unsere Partner
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g | st Cradiané eIGQUQ HubSpAt ‘Siativision GoogleApps for Business @ SKY\VAVA




