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Editorial

Kommunikation — das »A« und »O«
fiir den Unternehmenserfolg

Seit 10 Jahren zeichnet die Initiative Mittelstand inzwischen
die innovativsten Produkte und Ldsungen aus Technolo-
gie-, Informations- und Telekommunikationsindustrie mit dem
INNOVATIONSPREIS-IT aus. 2013, im Jubildumsjahr stand die Preisver-
leihung ganz unter dem Motto ,,We Share Innovation“, denn Kommu-
nikation ist das »A« und »O« fiir den Unternehmenserfolg und geteil-
ter Erfolg ist doppelter Erfolg.

Gerade innovative kleine und mittelstandische Unternehmen haben
es oft schwer, ihre Leistungen zu kommunizieren oder gehort zu wer-
den, insbesondere auch, wenn es um die eigenen Bediirfnisse geht.
Die Initiative Mittelstand hat es von Anfang an als ihren Auftrag be-
trachtet, speziell den deutschen Mittelstand zu unterstiitzen und In-
novationen, die auf seine Abldufe und Anforderungen zugeschnitten
sind, zu fordern.

Gitesiegel sind seit vielen Jahren ein besonders starkes Mittel fiir die Unternehmenskommunikation;
schon in vergangenen Jahrhunderten bestimmte der gute Ruf eines Handlers tiber Wohl und Wehe seines
Geschéfts. Heute dient beispielsweise ein Giitesiegel dazu, auf einem immer untberschaubarer werdenden
Markt positive Hinweise tiber ein Produkt, eine Dienstleistung oder ein Unternehmen zu liefern.

Dabei zeichnet die Initiative Unternehmen mit den besten Ideen und zukunftstrachtigsten Visionen nicht nur
einfach mit dem INNOVATIONSPREIS-IT aus, sondern steht ihnen auch bei der Vermarktung ihrer herausra-
genden IT-Produkte und Losungen als Partner zur Seite — alles kann, nichts muss.

Dass das Konzept aufgeht, beweist die groBe Nachfrage - mit iber 4.900 teilnehmenden Unternehmen ver-
zeichnete der Preis in diesem Jahr einen Bewerberrekord; die Bewerbungsfrist musste sogar noch einmal
verlangert werden. Fast doppelt so viele Unternehmen wie noch im vergangenen Jahr hatten sich beworben,
wollten teilhaben, zeigen, was sie konnen, was ihre Arbeit besonders macht und fiir alle anderen an Nutzen
bedeuten kann.

Herausforderungen fiir Mittelstand und IT gibt es mehr als genug — da brauchen kleine und mittelstdndische
Unternehmen geeignete IT-Losungen, um Prozesse zu optimieren, Kosten zu sparen und sich im Wettbewerb
zu behaupten. Dort benétigen sie ein IT-Produkt, um mit der sich immer stdrker beschleunigenden Entwick-
lung Schritt zu halten, mobil zu werden, Wissen zu managen oder Personal
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Kategoriesieger Cloud Computing

lexoffice
INNOVATIONSPREIS-IT

lexoffice ist eine webbasierte innovative Business-Software fiir Klein-
unternehmer, Freelancer und Griinder. Die Software bietet alle Fea-
tures rund um die Auftragsverwaltung wie Rechnungen, Angebote,
Auftrage, Eingangsbelege, Kunden- und Lieferantendaten.

SIEGER2013
VAL
mittelstand

Dariiber hinaus gibt es zahlreiche Zusatzfeatures, die derzeit einzig-
artig auf dem Markt sind, wie das integrierte Online-Banking, welches
offene Rechnungen automatisch abgleicht und die Bankvorgédnge den
jeweiligen Belegen zuordnet. Lastiges Suchen nach Belegen gehort
dank lexoffice der Vergangenheit an.

CLOUD COMPUTING

Iexoffice lexoffice erfasst Eingangsbelege automatisch und archiviert Belegbil-
der, inklusive der Texterkennung von Beleginhalten (OCR). Weitere Zu-
satzfeatures runden die Business-Software ab.

Weitere Informationen

Haufe-Lexware GmbH & Co. KG
Munzinger Strafie 9

79111 Freiburg

Deutschland

Tel. +49 (761) 898-0
presselexware@haufe-lexware.com
www.lexoffice.de/landingpage

Bike & Outdoor GmbH semd obermeier Einstellungen  Abmelden

Bank © Ubersicht
Sparkasse Freiburg 10001001 - Aktuelles Jahr -
(i3 2. 0o — 8.214,55 €umsite
158 Neus Zahkungen 6.686,70 e zahiungseingings
£ Letzte Aktualisierung: 24.08.2012 09:13:28 @ 2000
Status @ Info e
Atuelles Janr . -~
Rechnungen
3 ofe 18 Rechy =
n echaungen .
1 davon dberfalig 11 Angebote. '/
2 aus Serle erstellt 3 Lieferscheine 50
1 Gutschitt
Angebote 7 Auftragsbestatigungen
1 offen -
0 davon aberfélig Jn Fab Mir Apr M dn  Jd Aig Sep Okt Nev Dz
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http://www.it-bestenliste.de/produkt/3099.html

Nominiert Cloud Computing

Logistics Mall

INNOVATIONSPREIS-IT

Die Logistics Mall ist ein virtuelles Einkaufszentrum, in dem Software-
Anbieter einzelne IT-Dienste anbieten. Statt des Zwangs, eine vollstan- NOMINIERT 2013

dige Software zu erwerben, kann der Anwender nun gezielt die Funk- WMLM_‘
tionen mieten, die er tatsdachlich bendtigt und profitiert von breiteren .
gunare mittelstand

Auswahlmaoglichkeiten.

Weitere Informationen

CLOUD COMPUTING

J
’ logistics mall.

Fraunhofer-Institut fiir
Materialfluss und Logistik IML
Joseph-von-Fraunhofer-Str. 2-4
44227 Dortmund

Deutschland

Tel. +49 (231) 9743-0
info@iml.fraunhofer.de
www.iml.fraunhofer.de

Mittelstand. Innovation. Zukunft.

Werden Sie Mitglied in einer starken
Gemeinschaft. Profitieren Sie vom

i AU —— groRen Netzwerk und der Leistungs-
mittelstand fahigkeit im Verbund. Werden Sie

sichtbar und gewinnen Sie durch
eine Mitgliedschaft neue Kunden.

Weitere Informationen erhalten Sie unter Tel: +49 721 15118-74
oder auf http://www.imittelstand.de/initiative/mitgliedschaft.html


http://www.it-bestenliste.de/produkt/3119.html

BEST OF-Lésungen Cloud Computing

O D-BUSINESS FolderFlex

A
AA DREGER
AAA L NFORMATION
AAAA vecHnoLoGY

D-BUSINESS FolderFlex sichert Dateien und
halt diese fiir deren Austausch, Verbreitung
oder den Zugriff eines berechtigten Dritten
online vor. Es kann an bestehende Struk-
turen, Compliancevorgaben, bestehende
Unternehmens-Cls und Workflowprozesse
angepasst werden.

Weitere Informationen

DREGER INFORMATION TECHNOLOGY
Hanauer LandstraRe 182a

60314 Frankfurt am Main
Deutschland

Tel. +49 (69) 90479-0
info@dreger.de

www.dreger.de

O unique cloud -

Dutybee ist als cloudbasierte Losung tber
Browser zugdnglich und integriert Smart-
phones. Dutybee wurde fiir kleine Unter-
nehmen entwickelt und erfasst Bereiche
vom Lead iiber Projektabwicklung bis zur
Ergebnisanalyse. Dank seiner Funktionen
kann dutybee Kosten erfassen, die sonst
nur geschatzt werden.

Weitere Informationen

ull managed infrastructure

). Benzinger GmbH

Am Miihlbach 18
91522 Anshach
Deutschland

Tel. +49 (981) 217-4699
info@dutybee.de
www.dutybee.de

uniquecloud

unique cloud ist eine Full-managed-Infra-
structure-Umgebung in der Cloud. unique
projects stellt nicht nur virtuelle Server zur
Verfiigung, sondern bietet seinen Kunden
Microsoft Software-Losungen, Citrix usw. zur
monatlichen Miete an.

Weitere Informationen

O finderbox - Betriebsmittel managen

unique projects GmbH & Co. KG
Stresemannstrafie 78-80
47051 Duisburg-Innenhafen
Deutschland

Tel. +49 (203) 709009-0
info@unique-projects.com
www.unique-projects.com

finderbox ist webbasiert und verwaltet
mobile und stationdre Betriebsmittel wie
Computer, Messmittel, Werkzeug, Maschi-

IdentPro GmbH
Sudstrae 31
53757 Sankt Augustin

ﬁ“derbox nen, Spezialbehdlter, Prototypen etc. mit Deutschland
BESSER ALS SUCHEN rdumlich und zeitlich uneingeschréanktem Tel. +49 (2241) 866392-0
Datenzugriff sowie Datenerfassung mittels info@identpro.de
AutolD-Techniken wie Barcode, RFID, NFC. www.identpro.de
Weitere Informationen
O LetterMaschine

B LETTERMASCHINE®

6 Cloud Computing

LetterMaschine ist ein Cloud-Service fiir die
crossmediale 1:1-Kommunikation, mit dem
individualisierte Kundenkommunikation
einfach umgesetzt werden kann. Der gesam-
te Erstellungsprozess wird in der leistungs-
fahigen All-in-one-Lésung LetterMaschine
abgedeckt.

Weitere Informationen

Novadex GmbH

Stuttgarter Stra3e 59

74321 Bietigheim-Bissingen
Deutschland

Tel. +49 (7142) 788905-66
vertrieb@lettermaschine.de
www.novadex.com

www.cloud-bestenliste.de
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Die Besten der vergangenen Jahre

O Marketing Management Cockpit (MMC)

MMC

Marketing Management Cockpit

Das MMC ist ein innovatives, webbasiertes
Losungspaket fiir den Microsoft Share-
point 2010, das die Planung und Steuerung
samtlicher Prozesse bei der Produktion von
Kommunikationsmitteln optimal organisiert
und effizienter macht. Das MMC kann auf in-
dividuelle Marketing-Prozesse abgestimmt
werden.

O +Maintenan

Weitere Informationen

ce Solution aus der Cloud

ORT Medienverbund GmbH
Europark Fichtenhain A2
47807 Krefeld
Deutschland

Tel. +49 (2151) 376-00
ort@ort-online.net
www.ort-online.net

Mit der +Maintenance Solution der GiS Ge-
sellschaft fir integrierte Systemplanung
mbH steht allen SAP-Business-ByDesign-

GiS - Gesellschaft fiir integrierte
Systemplanung mbH
Junkersstraf3e 2

a aintenance Nutzern eine Instandhaltungssoftware zur 69469 Weinheim
tion Verfiigung, die sich vollstandig in die be- Deutschland
triebswirtschaftlichen Prozesse integriert. Tel. +49 (6201) 503-0
Weitere Informationen info@gis-systemhaus.de
www.gis-systemhaus.de
Die Besten der vergangenen Jahre
() NovaBACKUP®

)(NEVASTDR
(=

Jetzt Daten verteilter Standorte zentral im ei-
genen Rechenzentrum sichern - NovaBACK-
UP® liefert mittelstandischen Unternehmen
eine zuverldssige Losung fir den Betrieb
einer Private Backup-Cloud. Die Plattform
ldsst sich schnell und einfach implementie-
ren und leicht verwalten.

Weitere Informationen

NovaStor Software
Neumann-Reichardt-Strae 27-33
22041 Hamburg

Deutschland

Tel. +49 (40) 63809-0
info@novastor.de
www.novastor.de

O bi-Cube® anywhere

bi-Cube® anywhere ist die Identity- und
Access-Management-Losung aus der Cloud.
Sowohl Nutzer als auch deren Berechtigun-
gen und Ressourcen lassen sich effizient,
transparent und nachvollziehbar tber die
Cloud verwalten. Das spart Kosten in der
Administration und erhoht deutlich das
Security-Niveau.

www.cloud-bestenliste.

Weitere Informationen

de

iSM - Institut fiir System-Management GmbH
Oldendorfer Str. 12

18147 Rostock

Deutschland

Tel. +49 (381) 3757-30

ism@secu-sys.de

www.secu-sys.de

Cloud Computing
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BEST OF-Lésungen Cloud Computing

Vertragsmanagement, WaWi, Projektma-
nagement, CRM, Helpdesk, Mobile-Device-
Management und Organizer. weclapp bietet
alle wichtigen Unternehmensanwendungen
aus einer Hand. Genutzt werden kénnen
die webbasierten Apps einzeln oder kombi-
niert. In der Suite arbeiten alle Apps perfekt
zusammen.

Weitere Informationen

ateCloud

weclapp GmbH
Frauenbergstrafie 31-33
35039 Marburg
Deutschland

Tel. +49 (6421) 999-1800
info@weclapp.com
www.weclapp.de

Mit einer losstechPrivateCloud werden voll-
standige Arbeitsplatze, Programme und Da-
teien einfach und flexibel zur Verfligung ge-
stellt, ohne dass diese das eigene Netzwerk
verlassen. Unternehmen kdnnen so fiir sich
und ihre Kunden alle Vorteile der am Markt
gdngigen Cloud-Technologien nutzen.

Weitere Informationen

losstech GmbH
Hauptstrafie 24

25355 Lutzhorn
Deutschland

Tel. +49 (4123) 9299-00
info@losstech.de
www.losstech.de

Termin{ehtel

Uber Terminland kénnen Kunden bequem
rund um die Uhr online einen Termin bei
ihrem Dienstleister (Arztpraxis, Autohaus,
Friseur, Kosmetikstudio usw.) buchen. War-
tezeiten am Telefon, gehetzte Mitarbeiter
oder die Nichterreichbarkeit des Dienstleis-
ters gehdren damit der Vergangenheit an.

Weitere Informationen

Schulz & Low Consulting GmbH
Kreuzberger Ring 44a

65205 Wieshaden

Deutschland

Tel. +49 (611) 97773-18
support@terminland.de
www.terminland.de

+TrafficGenerator”

Publicity

TrafficGenerator jetzt aktivieren

Traffic-Hotline: 0721/15118-19

Publicity Q

Garantierte Vergffentlichungen

und Traffic
e
Newspush

Verbreitung an Uber 450.000
Fach und Flihrungskrafte
Social Media l‘
Social Media Push fiir mehr
Likes, Followers, ete.

Web-Visibility
Sichtbare Ergebnisse in
Suchmaschinen

BIPS [€190S |
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Logistik aus der Cloud

Wissenswertes iiber Cloud Compu-
ting — und warum Logistik fiir die
Wolke pradestiniert ist.

Von einer Randerscheinung zum
Megatrend: Cloud Computing ist
in der Realitdt angekommen. Quer
durch alle Branchen wer-
den innovative Konzepte
nach dem Prinzip der ver-
netzten Rechenleistung
um- und eingesetzt. Nach
anfanglicher Skepsis und
anschlieBendem Hype hat
sich Cloud Computing mitt-
lerweile auf einem soliden
Level stabilisiert. Obwohl
der Weg in die Wolke fiir
einige Unternehmen noch
undenkbar oder sehr weit
ist, kann davon ausgegan-
gen werden, dass Cloud Computing
den IT-Markt im Sinne einer disrup-
tiven Innovation auf Dauer verdndert
und geprdgt hat. Damit handelt es
sich beim Thema Cloud Computing
nicht mehr um eine Modeerschei-
nung, die sich mit Nachlassen des
offentlichen Interesses in Luft auf-
l6st, sondern um eine Technologie,
die sich bereits in vielen Bereichen
etabliert hat und oftmals nicht mehr
wegzudenken ist.

Flexible Skalierbarkeit, bessere Per-
formance, geringere Kosten — an
Vorteilen mangelt es der Cloud nicht.
Dennoch stehen den Uberwiegend
positiven Erfahrungen mit der Wol-
ke nach wie vor viele Unternehmen
unentschlossen oder gar ablehnend
gegeniiber. Die Bedenken beziiglich
Datensicherheit und Kontrollverlust

Fachbeitrag

Autoren Oliver Wolf, Maren Meinhardt, Jonas Rahn

haben zu grofier Verunsicherung ge-
fiihrt. Vorurteile, ungeklarte Fragen
bzw. fehlendes Verstandnis sowie
das Gefiihl, nicht mehr Herr tiber die
eigenen Daten zu sein und sensible,
geschaftskritische Informationen
einem externen Anbieter anvertrau-

en zu missen, kdnnen beunruhigen
und Unternehmen vom Einsatz der
Technologie abhalten. In der Praxis
stellen sich die meisten Befiirchtun-
gen hingegen als unbegriindet her-
aus: Auf Anwenderseite konnten laut
der im Auftrag der KPMG AG und BIT-
KOM durchgefiihrten Studie »Cloud-
Monitor 2012« durch den Einsatz
von Cloud Computing sowohl die
Datensicherheit als auch die Verfiig-
barkeit und die Performance deutlich
verbessert werden.

Gerade im &uBerst volatilen Ge-
schéftsfeld der Logistik gehdren
stark schwankende Anforderungen
zur Tagesordnung. Die entsprechen-
de IT muss kontinuierlich die maxi-
male Kapazitdt sowie alle benétigten
Ressourcen zur Verfiigung stellen,
um auch zu Spitzenzeiten alle An-

fragen bearbeiten zu konnen. Bei
reduzierter Auslastung stehen diese
Kapazitdten in einem stationdr ins-
tallierten System folglich ungenutzt
zur Verfligung. In der Cloud hingegen
kénnen (berschiissige Ressourcen
variabel umverteilt und anderwei-
tig genutzt werden. Einen
Leerlauf gibt es in der
Wolke nicht mehr. Durch
die wesentlich effizientere
Nutzung der Rechen- und
Speicherleistung kdnnen
auch die Kosten deutlich
reduziert werden. Die fiir
den Logistiksektor cha-
rakteristische  Flexibilitat
wird von der variablen
Skalierbarkeit der Cloud
passgenau erwidert und
gefordert.
Branchenspezifisch lassen sich folg-
lich groBe Unterschiede feststellen:
So haben sich im Logistiksektor be-
reits 2011 64 Prozent der befragten
Logistikunternehmen vorstellen kon-
nen, Logistiksoftware aus der Cloud
anzumieten (»Cloud Computing fiir
Logistik«).

Die Cloud kommt — daran besteht
heute kein Zweifel mehr. Mit neuen
Losungen und Ideen missen die vor-
handenen Bedenken gewiirdigt und
Kritikpunkte konstruktiv umgesetzt
werden. Keine andere Technologie
hat in den vergangenen Jahren ver-
gleichbaren Einfluss auf die Ent-
wicklung und Ausrichtung der inter-
nationalen IT-Branche ausgeiibt wie
das Rechnen in der Wolke — auch in
Zukunft wird Cloud Computing viele
Branchen begleiten und verdndern.

© Logistics Mall

Oliver Wolf, Maren Meinhardt, Jonas Rahn

Diplom-Informatiker Oliver Wolf leitet die Abteilung Software Engineering am Fraunhofer-Institut fiir Materialfluss und Logistik IML, Dort-
mund und ist fiir den Fraunhofer Innovationscluster »Cloud Computing fiir Logistik« verantwortlich.

Diplom-Okonomin Maren Meinhardt arbeitet am Fraunhofer-Institut fiir Materialfluss und Logistik IML als wissenschaftliche Mitarbeiterin
und leitet das Marketing des Fraunhofer Innovationsclusters »Cloud Computing fiir Logistik«.

Jonas Rahn arbeitet am Fraunhofer-Institut fiir Materialfluss und Logistik IML in der Abteilung Intralogistik und -IT Planung.

www.logistics-mall.de

www.cloud-bestenliste.de
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Blogs
gibt es wie Sand
am Meer. Gerade im
Bereich der IT. Doch meist
sind diese nur fiir die Consumer
gedacht. Das MITBlog schlagt die Briicke
zwischen Mittelstand und eben dem Consumer.

Das Blog biindelt die Begriffe Mittelstand, Industrie
und Technologie. Die behandelten Themen sind
nicht nur in informativen und kritischen News
zusammengepackt, auch Interviews sowie Produkt-
tests stehen zur Verfiigung.

Haben Sie nicht auch Lust bei diesem Projekt
mitzumachen, selbst zu schreiben. Kein Problem,
das MIT-Blog bietet die Moglichkeit als Gastautor
aktiv das Blog mitzugestalten. Schreiben Sie uns
an, wir nehmen gerne Kontakt mit lhnen auf.

Lust bekommen?
Senden Sie einfach Ihren Artikel an
communications@huberverlag.de



Die Cloud im eigenen Hause

Viele Mittelstandler scheuen sich
nach wie vor, ihre Daten an einen
externen Dienstleister auszulagern.
Um trotzdem von den Vorteilen einer
hoch virtualisierten IT-Infrastruktur
zu profitieren, setzen immer mehr
Unternehmen auf interne Private
Clouds.

Der IT-Betrieb in der Wolke
setzt sich in Deutschland
mehr und mehr durch: Nach
einer aktuellen Untersuchung
des Analystenhauses Pierre
Audoin Consultants (PAC) im
Auftrag von Pironet NDH ste-
hen rund 45 Prozent der deut-
schen Firmen dem Einsatz von
Cloud Computing positiv ge-
geniiber. Dennoch sind viele
IT-Entscheider zuriickhaltend,
wenn es darum geht, sensib-
le Daten in fremde Hénde zu
legen. So kommen fiir 71 Pro-
zent der Unternehmen aus-
schlieBlich  Cloud-Strukturen
in Frage, die im eigenen Hause
betrieben werden. Der Vorteil:
Die Firmen nutzen die Vorteile
des Cloud Computings und
behalten gleichzeitig die vol-
le Autonomie {ber ihre Daten
und Systeme.

Q

Virtualisierung als Basis

Systeme daher im ersten Schritt die
so weit wie moglich standardisieren
und konsolidieren, um sie spater
virtualisieren zu kdnnen. Denn nur
ein hoher Virtualisierungsgrad stellt
sicher, dass Ressourcen flexibel ver-
teilt und genutzt werden konnen.
Das gilt sowohl fiir die Server- und

THORSTEN GOBEL

Fachbeitrag

Autor Thorsten Gobel

haufig auch ihre Serverinfrastruktur
erweitern oder sogar komplett erneu-
ern. Zusatzlich gilt es, die Netzwerk-
bandbreite so anzupassen, dass die
gewiinschte Leistung erreicht wird
und die Systeme sich bei Bedarf pro-
blemlos erweitern lassen.
SchlieBlich sollten sich Unterneh-
men auch mit Business
Continuity- und  Desaster
Recovery-Konzepten ausein-
andersetzen, die die Systeme
vor groReren Ausféllen schiit-
zen. Wahrend solche Konzep-
te bisher nur fiir groe Kon-
zerne bezahlbar waren, bieten
Unternehmen wie Pironet NDH
heute auch Systeme an, die
speziell auf die Bedirfnisse
und finanziellen Moglichkei-
ten mittlerer Unternehmen
zugeschnitten sind.
Grundsdtzlich  tun  Mittel-
standler gut daran, auch bei
internen Cloud-Konzepten
friihzeitig einen erfahrenen
Providerins Boot zu holen und
gemeinsam mit den Experten
ein individuelles Konzept fur
die Wolke zu erarbeiten.

Tipp: Die gesamte PAC-Studie
,Private Cloud Computing®
ist kostenfrei abrufbar unter
www.business-cloud.de.

Gerade mittelstandische Unterneh-
men verfiigen haufig tiber heteroge-
ne IT-Landschaften, die tber Jahre
hinweg gewachsen sind. Wer seine
Infrastruktur Cloud-fahig machen
mochte, sollte seine vorhandenen

Storage-Infrastruktur, als auch fiir
einzelne Applikationen und Arbeits-
platze.

Sollen Applikationen nicht mehr
dezentral, sondern zentral bereitge-
stellt werden, miissen Unternehmen

Thorsten Gobel

Thorsten Gobel ist Leiter Consulting Services bei Pironet NDH

www.cloud-bestenliste.de
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INNOVATIONSPREIS-IT

At
~mittelstand

MITTELSTAND

IT-L6sungen fiir den Mittelstand gesucht!
Bewerben Sie sich jetzt fiir den INNOVATIONSPREIS-IT 2014!

Ist lhre IT-L6sung:

/ innovativ

Y| mittelstandsgeeignet

./ zukunftsorientiert

Dann nichts wie los — das Bewerbungsverfahren ist eréffnet.
www.innovationspreis-it.de

Mittelstand. Innovation. Zukunft.



http://www.imittelstand.de/innovationspreis-it/2014/voranmeldung.html

Fachbeitrag

Autor Phil Zamani

Cloud-Marktplitze: Mehr Ubersicht in der Datenwolke

Immer mehr deutsche Unternehmen
nutzen Software oder Datenspeicher
aus der Cloud. Bei der Auswahl pas-
sender Anwendungen kénnen Cloud-
Marktpldtze helfen. Sie strukturieren
Applikationen und fassen sie thema-
tisch zusammen. Unternehmen be-
kommen so eine Ubersicht und wih-
len zentral iber die
Plattform aus. Mitt-
lerweile konnten sie
auch einen Uberblick
bei der Auswahl des
geeigneten Markt-
platzes gebrauchen.
Denn das Geschafts-
modell Cloud-Markt-
platz erlebt zurzeit
einen Boom. Und mit
dem steigenden Wett-
bewerb nehmen auch
die Anforderungen an
die Anbieter zu. Laut
der Studie des US-
Forschungsunterneh-
mens Research 451
sind vor allem drei
Punkte wichtig:

Erstens sollten sie in-

Q

Unternehmen, die das dafiir notwen-
dige IT-Know-how nicht haben. Je
einfacher es Anbieter also machen,
Software und Daten in die vorhan-
dene IT-Umgebung der Firmen ein-
zubetten, desto wahrscheinlicher ist
es, dass diese auf ihrem Marktplatz
einkaufen und ihn weiterempfehlen.

PHIL ZAMANI

Die wichtigsten Cloud-Anbieter auf
dem deutschen Markt hat die Exper-
ton Group im ,,Cloud Vendor Bench-
mark 2013“ bewertet. An der Spitze
der Cloud-Marktpldtze in Deutsch-
land liegt danach der Business Mar-
ketplace der Telekom. Aufihm gibt es
bereits tiber 40 Geschéftsapplikatio-
nen von mehr als 20
Partnern fiir kleine
und mittelstdndische
Unternehmen — zum
Beispiel Sicherheits-
l6sungen von Sym-
antec, Anwendun-
gen zur Bearbeitung
von Dokumenten in
Teams, wie die Lo-
sung von Box oder
Biro-Software  wie
Microsoft Office 365.
Wer Geschéftsanwen-
dungen im Business
Marketplace bucht,
hat mit der Telekom
nur einen Vertrags-
und Ansprechpartner.
Sie stellt die Angebo-
te bereit, prift ihre
Sicherheit, biindelt

novativen Service bie-

ten. Eine bersichtliche Darstellung
der Angebote allein reicht nicht aus.
Vielmehr miissen die Dienstleister
ihren Kunden Mehrwert bieten — zum
Beispiel dadurch, dass sie ihnen in
technischen Fragen zur Seite ste-
hen. Zweitens ist es wichtig, fiir eine
reibungslose Integration der Soft-
wareldsungen zu sorgen — beson-
ders fiir kleine und mittelstdndische

Und drittens sollten die Marktplatze
hohen Sicherheitsstandards genu-
gen. Das heif3t fiir den Dienstleister,
dass er die angebotenen Anwen-
dungen und die Rechenzentren, auf
denen Software und Daten liegen,
regelmaBig auf ihre Sicherheit priift
und Risiken beispielsweise in Form
von Hackerangriffen vorbeugt.

die Leistungen auf
einer Gesamtrechnung und steht mit
einer kostenlosen Servicehotline zur
Verfiigung. Zudem konnen Kunden
alle Anwendungen 30 Tage lang kos-
tenlos testen.

Phil Zamani

Phil Zamani, Senior Vice President Cloud Services, Deutsche Telekom AG

www.cloud-bestenliste.de
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Grofie Messe, grof3e Ideen

Grof3e Messe, grofle Ideen

Wer an die weltweit groite IT-Messe
CeBIT denkt, denkt vermutlich vor
allem an die ganz Grofien der IT-
Branche wie IBM, Microsoft, SAP
usw. Aber wer genau hinsieht, ent-
deckte gerade auch in diesem Jahr
jede Menge kleinere und mittelgro-
Be Unternehmen, Jungunterneh-
men und Start-ups, die spannende
Ideen und interessante Projekte
vorstellten — 2013 unter dem Motto
»Shareconomy“.

Die Idee zum Teilen ist nicht neu und
geht Uber klassischen Informations-
austausch hinaus: Ideen, Erfahrun-
gen und jede Form von Wissen, Res-
sourcen und technische Losungen
werden geteilt, gemeinschaftlich
genutzt, um sich neue Wege der
Zusammenarbeit und damit neue
Chancen zu erdffnen — gemeinsam
zu profitieren. Schon in seinem Werk
The share economy: Conquering
Stagflation (Harvard Publication
Press, Boston 1984), in dem er den
Begriff Share Economy definierte,
ging Harvard-Okonom Martin Weitz-
man davon aus, dass Wohlstand fiir
alle zunimmt, wenn er geteilt wird.

Die Nachfrage von Unternehmen
nach passenden Losungen steigt.
Und die technologische Entwicklung
macht sie maoglich: Dank Cloud-
Losungen konnen Daten aller Art
ins Web zunehmend preisgiinstiger,
sicherer und performanter ins Web
ausgelagert werden. Auch SaaS
(Software as a Service) spart Unter-
nehmen eigene IT-Infrastruktur, in-
dem nur tatsdchlich benétigte Soft-
ware genutzt und bezahlt wird.

Den Méglichkeiten, zu teilen, indi-
viduell zu nutzen, je nach Bedarf
zu mieten, sind keine Grenzen ge-
setzt - wie bspw. die Aussteller auf
der CeBIT 2013 und die Preistrager
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des INNOVATIONSPREIS-IT auch in
diesem Jahr wieder bewiesen. Seit
bereits 10 Jahren zeichnet die Ini-
tiative Mittelstand inzwischen die
innovativsten Produkte und Ldsun-
gen aus Technologie-, Informations-
und Telekommunikationsindustrie
mit dem INNOVATIONSPREIS-IT aus.
Zum Jubildum unter dem Motto
,We Share Innovation“ war auch fiir
die Initiative Mittelstand das Thema
Teilen von besonderer Bedeutung.

© 2013 Initiative Mittelstand

In diesem Jahr (iberreichte das
Team der Initiative Mittelstand den
Siegern des INNOVATIONSPREIS-IT
an ihren Messestdnden ihren Preis
mit Pokal, Logo und Signet und teilt
Freude und Erfolg. Mit dabei ein Fo-
tografen- und Kamerateam, das das
Ereignis in Bildern und Ton festhielt,
um es anschlieBend offentlichkeits-
wirksam weiterzuverbreiten.

Ihre Preise auf der CeBIT persdnlich
iberreicht bekamen:

- Matrix42 mit Corporate Workplace*
Management in der Kategorie Sys-
temmanagement: Das  Matrix42
Workplace Management verbindet

Client Lifecycle Management, Virtu-
alisierung und Service Management
miteinander, sodass Anwender je-
derzeit und gerdteunabhdngig auf
ihre Daten zugreifen konnen. Piinkt-
lich zur CeBIT hat das Unternehmen
die erste cloudbasierte Workplace-
Management-Losung herausgebracht.

- Fujitsu Technology Solutions mit
Fujitsu Eco Track® in der Kategorie
Green-IT: Mit dem cloudbasierten
Fujitsu Eco Track kénnen Unterneh-
men ihren Energieverbrauch besser
steuern und Energie-Audits, die in
Deutschland kiinftig im Rahmen der
Umsetzung der EU-Energieeffizienz-
Richtlinie verpflichtend werden, kos-
teneffizient vorbereiten.

- Plantronics mit Voyager Legend UC3
in der Kategorie Unified Communica-
tion: intuitives, hochwertiges Mobile
Working.

- Haufe-Lexware mit lexoffice* in der
Kategorie Cloud Computing: lexof-
fice ist eine Online-Komplettlosung
fur Freiberufler, Selbststandige und
Kleinunternehmer - einfache, mo-
derne und webbasierte Buchhaltung
mit Cloud-Anbindung.

- ixto mit Bl in der Clouds in der Kate-
gorie Business Intelligence: Bl in der
Cloud ist eine mageschneiderte BI-
Losung, die Daten aus allen Syste-
men im Unternehmen integriert - als
Grundlage fiir wichtige Entscheidun-
gen sowohl in Fachabteilungen, als
auch unternehmensweit.

- Communardo mit Communote® in
der Kategorie Apps: Der schnelle,
einfache und sichere Informations-
austausch in Form von Microblog-
ging und Activity Streams fordert
Transparenz und Informationsfluss
in Teams und im Unternehmen.

www.cloud-bestenliste.de



- Userlutions mit RapidUsertests.com’
in der Kategorie Qualitdtsmanage-
ment: Usability-Tests aus der Crowd:
Mit RapidUsertests.com kdnnen An-
wender innerhalb von 24 Stunden
die Nutzerfreundlichkeit ihrer Web-
seite testen und schlie3lich Conver-
sionrates und Umsdtze steigern.

acmeo cloud-distribution mit
acmeo cloudPhone® in der Katego-
rie  Telekommunikation/VolP: ac-
meo cloudPhone ist eine virtuelle
Telefonanlage. Die sofort verfiig-
bare Cloud-Lésung umfasst Instant
Messaging, Smartphone App, Soft-
phone, Telefongerdte, Telefonkon-
ferenzraume, Callcenter-Modul und
DECT-Funkzellen bis hin zu Faxl6-
sung und Tirsprechstellen.

christmann  informationstech-
nik + medien mit Skimpy®|Cloud®
als Landessieger Niedersachsen:
Skimpy®|Cloud ist eine vorkonfigu-
rierte Private Cloud/Virtualisierungs-

www.cloud-bestenliste.de
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umgebung, komplett vorinstalliert in
einem leicht zu transportierenden
Flightcase - die komplette IT-Basis
eines Unternehmens mit bis zu meh-
reren Hundert Mitarbeitern.

Allein diese Unternehmen beweisen
- Sie haben sich Gedanken {iber den
Mittelstand und seine speziellen
Anforderungen an IT-Produkte und
-Lésungen HEUTE gemacht und indi-
viduell passende, maBgeschneider-
te Losungen entwickelt. Insgesamt
haben 40 Unternehmen in ebenso
vielen Kategorien die Fachjury mit
ihren Ideen Uberzeugt; dazu 16
Landessieger sowie jeweils ein Sie-
gerunternehmen aus Osterreich und
der Schweiz und die Nominierten
fir den INNOVATIONSPREIS-IT, die
mit ihren IT-L6sungen das vielfdl-
tige Angebot ausgezeichneter IT-
Produkte und -Losungen zusétzlich
bereichern.

INNOVATIONSPREIS-IT 2013
We Share Innovation!

© 2013 Initiative Mittelstand
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factory42 GmbH - clou 4

Beratung, Einflihrung und Betrieb cloudbasierter
360° Kundenmanagement-Losungen auf
Basis der Salesforce CRM-Plattform

Mehr Leads | Mehr Kunden | Mehr Erfolg

Wir entwickeln fiir Sie anspruchsvolle Cloud Lésungen auf der Basis der Salesforce
CRM Plattform und realisieren Projekte fiir den Mittelstand und bekannte Marken.

Das 360° Kundenmanagement ist unsere Kompetenz.
Wir machen Dinge einfacher, nicht komplizierter.

Abteilungsilibergreifende Prozessintegration.

Durch abteilungsiibergreifende Prozesse und Systeme und eine zentrale Datenbank
entsteht die Basis fir das 360° Kundenmanagement. Dazu nutzen wir Systeme,
die sich an bestehende und geplanten Prozessen nahtlos und ohne groBen Aufwand
anpassen lassen. Immer mit dem Ziel, dass Sie erfolgreich zufriedene Kunden gewinnen.

Nur die factory42 GmbH ist durch die zwei Geschéftsbereiche _/\
marketing | factory42 und sales | factory42 NN

in der Lage, eine Integration von Marketing und Vertrieb zu realisieren.

Ihr Ansprechpartner factory42 GmbH %

Lutz Wehner Rosenheimer StraBe 145 b
Director Sales and Marketing 81671 Miinchen

T +49898780676 37 T +498987806760

M +4917079 64 382 F +49898780676 99
Iwehner@factory42.ag info@factory42.ag

Unsere Partner
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